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RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacion Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Desde River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>
Fecha Mié 1/07/2026 14:13
Para Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Buenas tardes,
iPerfecto!

Muchas gracias.
De: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Enviado: Miércoles, 1 de Julio de 2026 14:05
Para: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacidon Pedagogica del programa Manejo de Cultivos en

Agricultura Urbana
Buenas tardes, River espero estes bien.

La guia la pase a codificacion, considero que esos ajustes los podemos dejar para la ejecucion, ya se
podrian hacer ajustes en una segunda version.
Quedo atento.

Cordialmente,

De: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 1 de julio de 2026 1:53 p. m.

Para: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacidn Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Cordial saludo, Omar.

Agradezco la atencion brindada a las observaciones remitidas anteriormente y la disposicion
para realizar los ajustes correspondientes en la guia de aprendizaje del programa 73310003 —
Manejo de Cultivos en Agricultura Urbana. Después de revisar la nueva version, considero
que las observaciones de fondo relacionadas con la diferenciacién de los resultados de
aprendizaje, la coherencia entre actividades, evidencias y criterios de evaluacion, asi como la
diversificacidn metodolégica, fueron atendidas de manera satisfactoria. En general, el
documento evidencia un fortalecimiento importante en su estructura pedagogica y técnica.
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Durante esta segunda revision unicamente identifiqué algunos aspectos menores que, a mi
juicio, podrian analizarse antes de la validacion final, si usted considera pertinente realizar
algun ajuste adicional.

En primer lugar, observé que la actividad de reflexion inicial correspondiente al resultado 3.4.
Recolectar el producto agricola y evaluar el proceso de cosecha, tiene una duraciéon de
una hora, mientras que las actividades de reflexion inicial de los demas resultados presentan
una duracion mayor. Aunque esto no representa una inconsistencia de fondo, podria revisarse
si la intensidad horaria asignada guarda correspondencia con el alcance esperado para dicha
actividad.

De igual manera, al revisar los criterios de evaluacion asociados al resultado 3.4, encontré que
algunos hacen referencia no solamente a la evaluacién del proceso de cosecha, sino también
al control de labores culturales y mantenimiento del cultivo. Considero que podria verificarse si
dicha redaccién corresponde exactamente a la intencion del disefio curricular o si existe la
posibilidad de precisar aun mas el enfoque de evaluacién de la cosecha y la recoleccion. No
obstante, entiendo que estos criterios pueden provenir directamente de los referentes
curriculares y, por tanto, dejo la apreciacién unicamente como una observacion para su
valoracion.

Agradezco nuevamente su acompafiamiento y quedo atento a las orientaciones que considere
pertinentes.

Cordialmente,

ENRIQUE ERAZO BENITEZ
Instructor - Ambiental y SST
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Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

De: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Enviado: martes, 23 de junio de 2026 8:59

Para: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacién Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Cordial saludo.

Agradezco la revision detallada realizada a la guia de aprendizaje del programa de formacion
complementaria 73310003 — Manejo de Cultivos en Agricultura Urbana, asi como las observaciones
compartidas para fortalecer la coherencia pedagogica del documento antes de su validacion y
codificacion.

A partir de sus aportes, se realizd una revision integral de la guia y se incorporaron ajustes orientados a
mejorar la progresion de las actividades de aprendizaje, la correspondencia con los resultados de
aprendizaje, las evidencias y los criterios de evaluacion. En particular, se reoriento la actividad 3.2 para
evitar la reiteracién de acciones propias del alistamiento abordado en la actividad 3.1. Esta actividad
quedod enfocada en la ejecucion de labores culturales, el seguimiento del cultivo, el registro de
informacidon en campo, el analisis de variables productivas y la formulacién de acciones de mejora, en
coherencia con la evidencia correspondiente al informe técnico de ejecucion y seguimiento de labores
culturales.

De igual manera, se ajusto la actividad 3.4 para diferenciarla de la actividad 3.3, evitando repetir el
énfasis en el alistamiento y la aplicacion de practicas de cosecha. En la version ajustada, esta actividad
se orienta principalmente hacia la recoleccién del producto agricola, la evaluacién del proceso de
cosecha, la identificacion de fallas o novedades, el andlisis de causas y la formulacién de acciones
correctivas y de mejora, de acuerdo con el alcance de la evidencia definida para este momento del
proceso formativo.

También se diversificaron las estrategias metodoldgicas iniciales, incorporando situaciones problémicas,
analisis de casos y ejercicios contextualizados, con el fin de enriquecer la experiencia de aprendizaje y
fortalecer la participacion activa del aprendiz.

Adicionalmente, se preciso la diferenciacion entre el manejo de agroinsumos y el manejo de
herramientas, equipos, utensilios y elementos de proteccién personal en la actividad 3.1, atendiendo la
observacion relacionada con la repeticion de contenidos en las actividades de contextualizacion.

Finalmente, se revisaron los recursos para el aprendizaje, los materiales consumibles y los materiales
devolutivos asociados a cada actividad, procurando mayor correspondencia con el propésito especifico
de cada unay evitando la inclusién de elementos que no correspondieran a su clasificacion.

Adjunto remito la guia ajustada para su revisién y las orientaciones que considere pertinentes.
Agradezco nuevamente sus aportes, los cuales contribuyeron de manera significativa al fortalecimiento
técnico, pedagogico y metodologico del documento.

Cordialmente,

De: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>
Enviado el: lunes, 22 de junio de 2026 1:08 p. m.
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Para: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacién Pedagégica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Cordial saludo, Omar.

En atencion al documento remitido y con el propésito de acompafiar el proceso de revision y
validacion final, realicé una lectura detallada de la guia de aprendizaje correspondiente al
programa de formacién complementaria 73310003 — Manejo de Cultivos en Agricultura
Urbana.

En primer lugar, considero importante destacar la solidez general del documento, tanto en su
estructura como en el uso del lenguaje técnico y la intencion formativa orientada al enfoque por
competencias. Se evidencia un ejercicio juicioso de articulacion entre resultados de
aprendizaje, actividades, criterios de evaluacion y evidencias, lo cual refleja el trabajo riguroso
desarrollado.

A partir de esta revisidn, me permito compartir respetuosamente algunas observaciones
puntuales que podrian contribuir al fortalecimiento de la coherencia pedagdgica del
instrumento, especialmente en relacidén con la progresion de los resultados de aprendizaje y su
correspondencia con las actividades propuestas.

En relacion con el resultado 3.2 “Ejecutar y evaluar labores culturales en cultivos
urbanos...”, se observa que varias de las actividades mantienen una alta similitud con las
planteadas en el resultado 3.1, particularmente en lo referente a la identificacion, selecciéon y
alistamiento de agroinsumos y recursos. Si bien estas acciones son fundamentales dentro del
proceso formativo, su reiteracion en este resultado podria limitar el desarrollo especifico de la
competencia asociada a la ejecucidn y evaluacion de las labores culturales, la cual implicaria
un énfasis mayor en la aplicacion practica, el seguimiento al cultivo y la toma de decisiones
técnicas a partir de la observacion.

En este sentido, podria valorarse la posibilidad de reorientar las actividades del resultado

3.2 hacia procesos como: la ejecucion de practicas culturales (riego, fertilizacion, manejo
fitosanitario), el monitoreo del desarrollo del cultivo, el registro de informaciéon en campo vy el
analisis de variables productivas, de tal forma que se fortalezca la coherencia con la evidencia
definida, correspondiente a un informe técnico de ejecucion y seguimiento.

De igual manera, en el desarrollo del resultado 3.4 “Recolectar el producto agricola y
evaluar el proceso de cosecha...”, se identifican algunas actividades que retoman acciones
propias del alistamiento y ejecucion de la cosecha, abordadas previamente en el resultado
3.3. Considerando el alcance de este resultado, podria ser pertinente reforzar su enfoque hacia
la evaluacién del proceso, el analisis de resultados, la identificacion de posibles fallas y la
formulacion de acciones de mejora, en coherencia con una perspectiva de control y mejora
continua.

Adicionalmente, se observa que en varios momentos de la guia las estrategias
metodoldgicas iniciales tienden a ser similares, particularmente en el uso de observacion
de material audiovisual y lluvia de ideas. Sin desconocer la pertinencia de estas estrategias, su
diversificacion podria enriquecer la experiencia de aprendizaje, incorporando enfoques como
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analisis de casos, resolucion de situaciones problémicas o ejercicios practicos
contextualizados.

Finalmente, se identifican algunas oportunidades menores de ajuste relacionadas con la
repeticion de contenidos en actividades de contextualizacidn, especialmente en el resultado
3.1, que podrian optimizarse mediante una diferenciacién mas clara entre el manejo de
agroinsumos y el manejo de herramientas y equipos.

Comparto estas apreciaciones con el mayor respeto por su experiencia y criterio pedagogico, y
con el unico interés de aportar al fortalecimiento del documento antes de su proceso de
validacion y codificacion.

Quedo atento a sus orientaciones y a la posibilidad de apoyar en los ajustes que se consideren
pertinentes.

Agradezco de antemano su acompafamiento en este proceso.

Cordialmente,

ENRIQUE ERAZO BENITEZ

Instructor - Ambiental y SST
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De: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Enviado: jueves, 18 de junio de 2026 11:51

Para: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacién Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Cordial saludo,

De manera atenta remito para su revision, validacion final y visto bueno el desarrollo curricular
correspondiente al programa de formaciéon complementaria 73310003 — Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana.

Como resultado del trabajo realizado, se adjuntan los siguientes productos:

* Planeacion pedagdgica.

» Guia de aprendizaje.

* Instrumento de evaluacion correspondiente a la evidencia de aprendizaje definida para el programa.
Durante el proceso se realizaron ajustes orientados a fortalecer la trazabilidad entre resultados de
aprendizaje, conocimientos, criterios de evaluacién, actividades de aprendizaje y evidencias, asi como
la integracion de observaciones relacionadas con practicas agroecologicas, gestion ambiental, manejo
de riesgos y procesos de mejora continua en el contexto de la agricultura urbana.

Agradezco especialmente las recomendaciones y aportes realizados durante la revision técnica, los
cuales contribuyeron al fortalecimiento metodoldgico y curricular de la propuesta.

Una vez se cuente con su validacion y visto bueno, se continuara con el tramite correspondiente para
solicitar la codificacién de los productos ante el area de calidad.

Quedo atento a cualquier observacién, ajuste o recomendacion adicional que considere pertinente antes
de iniciar el proceso de codificacion.

Muchas gracias por su apoyo y acompafamiento durante el desarrollo de este trabajo.

De: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 10 de junio de 2026 12:18 p. m.

Para: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

CC: Monica Andrea Crespo Delgado <mcrespo@sena.edu.co>

Asunto: RE: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacién Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en
Agricultura Urbana

Estimado Omar,
Cordial saludo.

Agradezco el envio del documento y los ajustes realizados. Se evidencia un avance importante
en la integracion y alineacién curricular del programa, asi como una adecuada coherencia en la
estructuracion de los resultados de aprendizaje. Igualmente, reconozco el aporte de Monica
Crespo en el proceso.

Como comentarios puntuales, considero que podria seguir fortaleciéndose el componente
ambiental en algunos apartados, especialmente mediante la incorporacion de practicas de
economia circular como el manejo de residuos organicos (compostaje y lombricultura), asi
como estrategias de uso eficiente del recurso hidrico.

De igual manera, sugiero valorar la posible inclusion de aspectos basicos de Seguridad y
Salud en el Trabajo, particularmente en lo relacionado con el manejo de herramientas, posturas
y riesgos asociados a las actividades de agricultura urbana.
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Por lo demas, la propuesta se percibe consistente y bien estructurada, sin observaciones
adicionales de fondo por el momento.

Quedo atento y con toda la disposicion de seguir apoyando el proceso.

Cordialmente,

ENRIQUE ERAZO BENITEZ
Instructor - Ambiental y SST
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De: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Enviado: martes, 9 de junio de 2026 10:34

Para: Monica Andrea Crespo Delgado <mcrespo@sena.edu.co>

Cc: River Enrique Erazo Benitez <rerazo@sena.edu.co>

Asunto: Ajustes y mejoras realizados a la Planeacion Pedagdgica del programa Manejo de Cultivos en Agricultura
Urbana

Cordial saludo.

Después de revisar la version inicial de la Planeacién Pedagogica del programa 73310003 — Manejo de
Cultivos en Agricultura Urbana, se realizaron varios ajustes metodolégicos con el propdsito de
fortalecer la trazabilidad curricular entre los Resultados de Aprendizaje, los conocimientos, los criterios
de evaluacion, las actividades de aprendizaje y las evidencias.
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Los principales cambios efectuados fueron los siguientes:

1. Se reorganizé la estructura de la planeacion alrededor de cuatro Actividades de Aprendizaje
Globales (AAG), integrando en cada una dos Resultados de Aprendizaje relacionados
funcionalmente, con el fin de mantener una secuencia pedagoégica coherente desde el
alistamiento de recursos hasta la evaluacién de la cosecha.

2. Se reviso la distribucion de los conocimientos de conceptos y principios (CC), conocimientos de
proceso (CP) y criterios de evaluacién (CE), garantizando que todos los elementos del disefio
curricular quedaran incorporados y sin componentes huérfanos.

3. Se fortalecio la articulacién entre los resultados de aprendizaje asociados a evaluacion y los
resultados de ejecucién, de manera que los procesos de monitoreo, seguimiento y control se
desarrollen dentro de contextos reales de trabajo y no como actividades aisladas.

4. Se ajustaron las evidencias de aprendizaje para que cada AAG evalle Unicamente los criterios de
evaluacion que le corresponden. En la version inicial las evidencias integradoras incluian la
totalidad de los criterios del programa, lo que dificultaba la trazabilidad y la evaluacion progresiva
del aprendizaje.

5. Se mantuvo el enfoque de evidencia integradora mediante una bitacora técnica del proceso, pero
se redefinio el alcance de cada entrega parcial para que corresponda exclusivamente a los
resultados, conocimientos y criterios desarrollados en cada actividad de aprendizaje.

6. Se fortalecio la evidencia asociada a la cosecha y recoleccion del producto agricola, incorporando
explicitamente elementos relacionados con indices de madurez, criterios de calidad,
procedimientos de cosecha, manejo de residuos, identificacion de fallas, acciones de mejora y
evaluacion del proceso.

7. Se mejoro la coherencia entre las actividades propuestas y las evidencias solicitadas,
garantizando que cada producto permita verificar de manera directa el logro de los criterios de
evaluacion asociados.

8. Se incorpord una mayor precision en la descripcion de los registros técnicos requeridos dentro de
la bitacora, favoreciendo la construccion posterior de la Matriz de Correlacion, las Guias de
Aprendizaje y los instrumentos de evaluacion.

Como resultado de estos ajustes, la Planeacion Pedagdgica presenta una mayor consistencia
metodoldgica, una mejor trazabilidad entre los componentes curriculares y una estructura mas
adecuada para el desarrollo de las actividades formativas y los procesos de evaluacion.
Agradezco el trabajo realizado en la propuesta inicial, la cual constituyd una base importante para
efectuar los ajustes de integracion y alineacion curricular descritos anteriormente.

Quedo atento a cualquier observacion o comentario que considere pertinente.

Cordialmente,

De: Monica Andrea Crespo Delgado <mcrespo@sena.edu.co>

Enviado el: viernes, 5 de junio de 2026 3:34 p. m.

Para: Omar Hernan Ossa Betancourth <omar.ossa@sena.edu.co>

Asunto: PLANEACION PEDAGOGICA DEL CURSO DE MANEJO DE CULTIVOS EN AGRICULTURA URBANA

Buenas tardes Omar
Un Cordial Saludo,

Adjunto PP del Curso Manejo de Cultivos en Agricultura Urbana, en el item de evidencias puse
solo 2 por cada competencia, estoy muy atenta a su revision, saludos!
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Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

https://outlook.office.com/mail/id/AAKALgAAAAAAHY QDEapmEc2byACqAC%2FEWgOA9PdQCR1dsEqrzq%2BhyJDyhAABPsKnJwAA?nativeVersio... 9/13



717/26, 7:50 a.m. Elementos enviados: River Enrique Erazo Benitez - Outlook

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccién de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

River Enrique Erazo Benitez

. Centro Nacional De Asistencia Técnica - Instructor

SENA

7AT rerazo@sena.edu.co

3235106283

Calle 52 No. 2 Bis 15
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al
remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@gena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Omar Hernan Ossa Betancourth

Centro Nacional de Asistencia Tecnica a la Industria -

. Astin - Instructor G20
SENA

;Ai omar.ossa@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:22868

Calle 52 No. 2 Bis 15
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

https://outlook.office.com/mail/id/AAKALgAAAAAAHY QDEapmEc2byACqAC%2FEWgOA9PdQCR1dsEqrzq%2BhyJDyhAABPsKnJwAA?nativeVersi... 10/13
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Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al
remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@gsena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacioén y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

River Enrique Erazo Benitez

. Centro Nacional De Asistencia Técnica - Instructor

SENA

7AT rerazo@sena.edu.co

3235106283

Calle 52 No. 2 Bis 15
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ww.sena.edu.co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Omar Hernan Ossa Betancourth

Centro Nacional de Asistencia Tecnica a la Industria -

. Astin - Instructor G20
SENA

7A§ omar.ossa@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:22868

Calle 52 No. 2 Bis 15
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@BSEMNAcomunica

www.sena.edu.co
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@gsena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

River Enrique Erazo Benitez

. Centro Nacional De Asistencia Técnica - Instructor
SENA
7AV rerazo@sena.edu.co
’ 3235106283

Calle 52 No. 2 Bis 15
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@gena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccién de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

O Omar Hernan Ossa Betancourth
SENA Centro Nacional de Asistencia Tecnica a la Industria -

Astin - Instructor G20
omar.ossa@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:22868

Calle 52 No. 2 Bis 15
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www.sena.edu.co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que fue
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enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o

copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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